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Regulamin swiadczenia ustugi Bezpieczny Klucz (dalej jako ,Regulamin”)
§ 1. Pojecia i definicje

Uzyte w Regulaminie pojecia oznaczaja:
Klient - osoba ktdra zawarta Umowe z Radarme na wykonanie ustugi Bezpieczny Klucz.

Formularz Rejestracyjny - formularz, wypetniany przez Klienta, zawierajacy szczegétowe dane potrzebne
do wykonania ustugi.

Konsument - osoba fizyczna, ktéra zawiera Umowe, w celu niezwigzanym bezposrednio z jego dziatalnoscia
gospodarczg lub zawodowg, w rozumieniu art. 221 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz.U.
Nr 16 poz. 93 z p6zn. zm.).

Konsultant/Pracownik Dziatu Obstugi Klienta - osoba wystepujaca w imieniu Spétki w zwigzku z
przedstawieniem oferty Sp6tki, zawarciem Umowy lub w zwigzku z wykonywaniem Umowy.

Radarme/Spétka - Radarme Sp. z 0.0. z siedziba w Warszawie przy ul. Plac Konesera 8, 03-736 Warszawa,
zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcéw prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy - XII
Wydziat Gospodarczy pod nr KRS 0000718401, o numerze NIP: 7010801774, kapitat zakladowy w
wysokosci 5 000 zt.

Umowa - umowa o $wiadczenie ustug Radarme zawierana pomiedzy Klientem i Sp6tka.

Nosnik - brelok, zawieszka posiadajace unikalny numer identyfikacyjny, instrukcje postepowania dla
Znalazcy, informacje o nagrodzie w razie zwrotu oraz ostrzezenie dla potencjalnego ztodzieja.

Znalazca - osoba, ktora odnalazta Klucze i skontaktowat sie ze Spétkg, celem ich przekazania.

§ 2. Wstep

. Niniejszy Regulamin okres$la warunki swiadczenia ustugi Bezpieczny Klucz przez Radarme Sp. z o.0.

—_

§ 3. Ogolne zasady swiadczenia ustugi Bezpieczny Klucz

1. Spétka zobowigzana jest $wiadczy¢ ustuge od dnia nastepnego po dniu, w ktérym uptynat termin na
odstapienie od Umowy, chyba ze Klient ztozyt o§wiadczenie, iz Zada rozpoczecia §wiadczenia ustugi
przed uptywem terminu na odstgpienie od Umowy.

2. Po zawarciu Umowy, Sp6tka niezwtocznie przesle na adres wskazany w umowie No$nik na klucze
zaopatrzony w indywidualny numer identyfikacyjny oraz instrukcje postepowania dla Znalazcy.

3. Klient zobowigzany jest do oznaczenia kluczy poprzez umieszczenie przy nich Nosnika.

Spotka nie wydaje duplikatéw Nosnikow z tymi samymi numerami. W przypadku utraty No$nika i
ztozenia przez Klienta wniosku o wydanie nowego No$nika, Sp6tka wydaje nowy Nosnik z nowym
numerem i uniewaznia poprzednio wydany.

5. Po uptywie czasu obowigzywania Umowy Klient zobowigzany jest usung¢ Nos$nik z Kluczy.
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Po uptywie czasu obowigzywania Umowy, Spétka nie ma obowigzku posredniczenia i/lub organizacji
zwrotu kluczy do Klienta.

§ 4. Ustuga Bezpieczny Klucz

W przypadku skontaktowania sie ze Spoétka Znalazcy kluczy, Spoétka zobowigzuje sie do
posredniczenia i/lub organizacji zwrotu kluczy do Klienta.

Klient i Znalazca kontaktuja sie ze Spétka dzwonigc na terenie Polski na bezptatny numer 800 800
110 albo na numer +48 22 539 49 00, dostepny rowniez z telefoné6w komérkowych. Oba numery
telefoniczne dostepne s3 24 godziny na dobe przez caty rok. Zgloszenia, mozna réwniez dokonaé
wysytajac e-mail na adres help@theradar.pl .

Spétka w ramach posredniczenia w organizacji zwrotu kluczy zobowiazuje sie:

a) zidentyfikowac¢ Klienta, po numerze Nosnika wskazanym przez Znalazce, i powiadomi¢ go o
znalezieniu kluczy,

b) do odbioru kluczy od Znalazcy oraz dostarczenia kluczy Klientowi,
¢) przekazac¢ nagrode dla Znalazcy.

Niezaleznie od nagrody przekazanej Znalazcy przez Radarme, Znalazca moze zada¢ od Klienta
wyptaty znaleZnego zgodnie z art. 10 Ustawy o rzeczach znalezionych.

W przypadku odmowy przyjecia przez Klienta odnalezionych kluczy, Spétka przekaze klucze do
wlasciwego biura rzeczy znalezionych.
§ 5. Warunki wykonania ustugi Bezpieczny Klucz

Klient zobowigzany jest zgtasza¢ Spétce zmiany danych objetych Umowa niezwlocznie od ich
zaistnienia, jezeli od ich prawidlowosci lub aktualno$ci zalezy nalezyte wykonanie Umowy.

W razie niepodania przez Klienta lub osoby, na rzecz ktérych zawarto Umowe, danych objetych
Umowg, podania btednych danych lub w razie niepowiadomienia Spétki o zmianie tych danych,
Spétka nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy w
zakresie, w jakim wynika to z braku dostepu do aktualnych danych.

§ 6. Postanowienia koncowe

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1.01.2020r.

W kwestiach nieuregulowanych w Regulaminie oraz Regulaminie Sklepu Internetowego stosuje sie
odpowiednie zapisy kodeksu cywilnego.
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